
¡FELICES FIESTAS Y
PROSPERO AÑO NUEVO!

GRACIAS POR LA CONFIANZA DEPOSITADA EN NOSOTROS

Al cierre de este año, queremos expresar nuestro sincero agradecimiento 
por la confianza que han depositado en nosotros. Para nuestro equipo es 
muy valioso ser parte de su institución y acompañarlos en sus procesos, 
aportando soluciones que contribuyan a su gestión y a sus objetivos.

Cada proyecto desarrollado y cada reto asumido durante el año refuerzan 
nuestro compromiso con la calidad, la mejora continua y el trabajo 
conjunto. Miramos hacia el nuevo año con responsabilidad y preparación, 
listos para afrontar los desafíos que vienen y para seguir apoyándolos con 
el mismo nivel de compromiso y profesionalismo.

Este mensaje es también una oportunidad para agradecer a nuestro equipo 
de trabajo, cuyo esfuerzo, dedicación y vocación han sido fundamentales 
para cumplir nuestras metas y para responder de manera oportuna a las 
necesidades de nuestros clientes.

Les deseamos unas felices fiestas y un nuevo año lleno de salud, estabilidad 
y nuevos proyectos. Seguiremos trabajando para ser un aliado confiable y 
cercano para sus instituciones.

BOLETÍN
DICIEMBRE 2025



Nos complace compartir con ustedes que Sistemas y Asesorías de Colombia – SYAC SAS ha recibido un 
reconocimiento por parte del Ministerio de Salud y Protección Social, en el marco del proyecto de 
Interoperabilidad de la Historia Clínica Electrónica (IHCE).

Este reconocimiento certifica nuestro aporte en la validación de la conformidad técnica del ciclo de vida del 
Resumen Digital de Atención (RDA) del paciente, a través de nuestro software Dinámica Gerencial, cumpliendo 
con los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud.

Para SYAC SAS, este logro reafirma nuestro compromiso con la calidad, la interoperabilidad, la transformación 
digital del sector salud y el cumplimiento normativo, así como nuestro propósito de seguir siendo un aliado 
confiable para las instituciones que confían en nosotros.

Agradecemos a nuestro equipo de trabajo por su dedicación y rigor técnico, y a nuestros clientes por 
permitirnos ser parte de sus procesos y de la evolución del sistema de salud en Colombia.

Seguiremos trabajando con responsabilidad y compromiso para aportar soluciones que generen valor y 
fortalezcan la gestión institucional. En SYAC, estamos comprometidos con la Innovación y la Interoperabilidad 
en Salud.

RECONOCIMIENTO DEL MINISTERIO DE SALUD A SYAC SAS

¡TENEMOS BUENAS NOTICIAS!
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Con el propósito de garantizar mayor rapidez y seguridad en las conexiones remotas realizadas por SYAC S.A.S., se ha 
establecido el uso de la herramienta RustDesk. Esta deberá ser instalada en los equipos desde los cuales se efectuará 
el acceso remoto.

La instalación debe realizarse a partir del 29 de diciembre de 2025. 

Descargue aquí el archivo correspondiente para la instalación de RustDesk. 
https://syac.net.co/wp-content/uploads/2025/12/Instructivo-Rutsdesk.pdf

Apreciados Clientes:

UN AÑO DE EVOLUCIÓN TECNOLÓGICA Y CRECIMIENTO CONTINUO

A lo largo del año, nuestros boletines mensuales han sido el espacio para compartir los principales avances y cambios 
estratégicos de Dinámica Gerencial, enfocados en la evolución tecnológica, el cumplimiento normativo y la optimización 
de procesos institucionales.

Durante este periodo, se destacó la migración progresiva de módulos a la web, así como la implementación y 
actualización tecnológica a .NET 8, una evolución clave para fortalecer la seguridad, el rendimiento y la estabilidad de la 
plataforma. Estos cambios han venido acompañados de cronogramas claros y lineamientos que permitieron una 
transición ordenada en las instituciones.
Asimismo, se comunicaron actualizaciones relevantes en procesos normativos, especialmente en RIPS, facturación, 
inventarios y reportes regulatorios, alineados con los requerimientos vigentes y con las necesidades operativas del sector 
salud.

Otro eje central fue el fortalecimiento de la interoperabilidad de la Historia Clínica Electrónica, resaltando el impacto del 
Resumen Digital de Atención (RDA) y las disposiciones normativas que impulsan el intercambio de información clínica de 
manera segura y estandarizada.

Cerramos el año con una plataforma más robusta, moderna y preparada para los desafíos tecnológicos y regulatorios que 
vienen. Agradecemos especialmente la participación de nuestros clientes en los webinars y espacios de comunicación, 
que fueron fundamentales para compartir avances, resolver inquietudes y fortalecer el trabajo conjunto durante el año.
De cara al 2026, continuaremos compartiéndoles información relevante, el roadmap que guiará el desarrollo de la 
plataforma, así como los avances que reflejan el crecimiento continuo de Dinámica Gerencial.

Gracias por la confianza y por acompañarnos en este proceso de evolución. En SYAC 
SAS reafirmamos nuestro compromiso de seguir siendo un aliado estratégico para su 
institución y para el fortalecimiento del sector salud.

¡GRACIAS POR LEERNOS! 

¡ESTA INFORMACIÓN ES IMPORTANTE PARA USTED!


