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Les presentamos la edicion de agosto de
nuestro boletin de Dinamica Gerencial.

Este mes sequimos fortaleciendo nuestro
compromiso con la innovacion y la gestion
eficiente en el sector salud. En esta edicion
encontrara informacion clave sobre las
ultimas actualizaciones, buenas practicas y
herramientas que impulsan la toma de
decisiones estratégicas en hospitales de
alta complejidad.

Nuestro objetivo es brindarle contenidos Utiles y relevantes que aporten a la
optimizacion de procesos y a la transformacion digital en la gestion hospitalaria.

NOVEDADES: OPTIMI_ZACI()N EN LECTURA
E INTERPRETACION DE EXAMENES

Durante la atencion a los pacientes, puede ser necesario realizar la interpretacion de
resultados de examenes, mientras se diligencia la historia clinica. Teniendo en cuenta
esta necesidad, queremos informarles sobre una nueva mejora implementada en
nuestro sistema Dinamica Gerencial, disenada para optimizar la lectura e
interpretacion de resultados de examenes directamente desde la Historia Clinica.

¢{Qué cambia con esta mejora?
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ya teniamos en la creacion de los Tipos de Historia e s mtauces
Clinica, para que al pulsarlo el profesional de la salud R imm
pueda consultar los resultados de los examenes sin Ottty fon
necesidad de salir del formulario en el que estan WWMT“ :..*:,..._
trabajando. ™




Ahora, al hacer clic en este acceso directo, la consulta de resultados se abrird en una ventana emergente
sobre la Historia Clinica. De esta manera:

® No se pierde el contexto de la atencion médica.

® Se evitan desplazamientos innecesarios entre pestanas.

® Se agiliza la lectura e interpretacion de resultados.

® El profesional puede retomar el diligenciamiento de la historia
clinica exactamente en el punto donde lo dejo.

Esta funcionalidad mejora significativamente la fluidez del proceso de atencion, brindando mayor comodidad
y eficiencia para el personal médico.
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ENCRIPTACION DE DATOS DE CONFIGURACION EN EL BACKEND:
LA SEGURIDAD EMPIEZA EN LA BASE DEL SISTEMA
En respuesta a los requerimientos de seguridad y buenas practicas en el manejo de aplicaciones, hemos
implementado una mejora clave en nuestro sistema: la encriptacion de los datos sensibles de
configuracion del Backend.

¢En qué consiste esta mejora?
A partir de esta actualizacion, el sistema permite encriptar los datos criticos contenidos en el archivo de

configuracion del Web API (appsettings.json):
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Esta medida evita que dichos datos puedan ser visualizados o comprometidos en caso de acceso no
autorizado al archivo, especialmente en ambientes donde la aplicacion se encuentra publicada en internet.




¢Como se realiza esta encriptacion?
Dentro de nuestro DGUtilitarios.exe hemos incorporado una herramienta denominada “Actualizar
Configuracion Web”, que se encarga de encriptar estos parametros de forma automatica y segura.

7 Utldades
() Encriptar/Desencript

) Actializar Objetns

() Actualizar Permises de Ususrios
() Actualizacién Autornst

(") Tast Envic Mensaje Texto

) Actualzar Agrupamiento Medican
) Ajuctar Graficos HC

| ) Actualizar Inbegracién CIEE11

() Cantidades Produttos Accidents Trénsi () Modificar Rips

4

() Actualizar Registro de Enfiel

() Actualizacién FOS en Hoja de Tre
() Artualizar Enumeraciones (Spotfis
(@) |actualizar Configuracién Wik

() Racaleulo Topes Paciente

() Creor NIF Suministros

) Actuslizar Reportes Personalizados
{:‘Eﬂmﬁhﬂmm
() Facturacién Elecrdnica

() validacién Campos nulos B

Aceptar || cerrar |

[ R,

- o

%

| cmarisg

¢Queé beneficios ofrece esta mejora?

® Refuerza la seguridad del sistema frente a accesos no autorizados.
® Protege la confidencialidad de las credenciales y datos técnicos.

® Reduce vulnerabilidades.

® Facilita el cumplimiento de estandares y normativas de seguridad informatica.

NUEVA OPCION DE RECEPCION DE SUMINISTRO

Con el objetivo de mejorar la eficiencia y flexibilidad operativa en los procesos de atencion, hemos
desarrollado una mejora en la funcionalidad de Recepcion de Suministros, la cual ahora podra ser accedida
de manera directa y sin necesidad de ingresar al Tablero de Entrega de Turno.

¢{Qué cambia con esta mejora?
Anteriormente, para registrar la recepcion de suministros era necesario ingresar primero al tablero de control
de entrega de turno. Con esta actualizacion la Recepcion de Suministros se convierte en una opcion
independiente dentro del sistema, brindando asi un acceso mas rapido desde la carpeta de Procesos sin

pasos intermedios.
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® [ a seleccion del Grupo y Subgrupo se conserva, siendo este ultimo obligatorio segun la configuracion
establecida en el parametro del modulo de Historia Clinica : Filtrar por todos los SubGrupos - Tablero Entrega
de Turno.

® Para centros de atencion especificos, se valida esta condicion siempre y cuando no esté activo el parametro:
Tablero HC Urgencias - Hospitalizacion Pacientes de Todos Centros de Atencion.
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FACTURACION ELECTRONICA

Desmaterializacion de Archivos en escala de grises

En respuesta a los lineamientos establecidos por la Resolucion 2284 de 2023 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, hemos incorporado una mejora clave en el modulo de Cartera de nuestra plataforma,
orientada a garantizar la validez técnica de los documentos generados durante el proceso de
desmaterializacion de facturas.

Con esta actualizacion, el sistema ahora permite generar documentos institucionales y soportes en escala de
grises, cumpliendo con los requerimientos técnicos exigidos por las EPS y demas entidades receptoras.

Para aprovechar esta nueva funcionalidad en el modulo de Contratos, opcion Archivos / Plan de Beneficios,
se ha anadido un nuevo campo: “Convertir reporte en escala gris”. Este permite activar la conversion
automatica para todos los reportes asociados al plan de beneficios.
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Luego en el proceso de Desmaterializacion, el sistema ahora validara si este campo esta activo y, de ser asi,
genera automaticamente el documento en escala de grises durante su exportacion a PDF.



Esta funcionalidad aplica unicamente a reportes generados por el sistema, como facturas y documentos
institucionales relacionados con el proceso de desmaterializacion, esto quiere decir que No afecta archivos PDF
externos que sean cargados manualmente al sistema, los cuales conservaran su formato original.

¢Que beneficios trae para su institucion?

® Cumplimiento automatico con los requisitos de la Resolucion 2284 de 2023.
® Reduccion de rechazos documentales por parte de EPS y Aseguradoras.
® Configuracion flexible por plan de beneficios.

Desmaterializacion de Facturas Multiusuario
Atendiendo a lo dispuesto por el Anexo Técnico 2 de la Resolucion 2284 de 2023, hemos incorporado mejoras

en el proceso de desmaterializacion de facturas Globales, PFGP o de Capitacion, con el fin de garantizar el
cumplimiento normativo y mejorar la identificacion de los soportes generados.

Ahora el sistema permite realizar la desmaterializacion de facturas como multiusuario, generando archivos
con una estructura de nombre conforme a lo exigido en la normatividad, incluyendo tanto el tipo como el
numero de documento del usuario de la siguiente forma.

[ABREVIATURA]_[NIT]_[NUmeroFactura]_[TipoDocumento] [NumeroDocumento].pdf
Ejemplo: EP1_999999999_A999999999_CC123456789.pdf

Para habilitar esta funcionalidad, se anade una nueva pestana llamada “Desmaterializacion”, en la que se
pueden marcar los tipos de soporte que deben ser incluidos en el proceso. Por defecto, estara seleccionada
la opcion “Factura de venta en salud”.
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Esta funcionalidad aplica Unicamente para planes de beneficio relacionados con facturas Globales, PFGP o
Capita y que tengan marcado el cuadro de seleccion de “Desmaterializar Facturas”.

Posteriormente al ejecutar la desmaterializacion en facturas multiusuario, el sistema ahora genera los
archivos con el nombre estructurado correctamente, incluyendo el tipo y nimero de documento de cada
usuario.

Para Mayor Informacion contactarse en:
SYACNET.CO | COMERCIAL@SYACNET.CO | @Syac | Tel: (601) 756 0520



