
En el boletín de este mes, encontrará información relevante sobre la implementación de tecnología .NET 8 en 
Dinámica Gerencial y sus beneficios para la optimización de procesos. Además, le compartimos el cronograma 
clave para el primer semestre del año, con las fechas y detalles sobre la deshabilitación de ciertas 
funcionalidades en los módulos migrados a la web.

Lo invitamos a estar atento a estas actualizaciones para garantizar una transición fluida y sin interrupciones en 
su operación.

SYAC S.A.S. ha implementado la tecnología .NET 8 en Dinámica Gerencial, lo que permitirá 
mejorar la experiencia del usuario optimizando los tiempos de ejecución y reduciendo el 

consumo de memoria. Como parte de esta actualización, la versión actual basada en .NET 
Framework dejará de funcionar a partir del 1 de junio de 2025.

Para garantizar el correcto funcionamiento de .NET 8, es indispensable instalar en los servidores web y en 
los equipos de escritorio que aún utilizan la versión anterior, tres complementos que pueden encontrarse en 

el Centro de Soporte en Línea (Ruta: Complementos/Complementos.NET 8/ Instaladores entornos de 
ejecución).
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En SYAC SAS seguimos avanzando en la migración y optimización de Dinámica Gerencial. Por 
ello, queremos informarle sobre las fechas clave relacionadas con el soporte, mantenimiento e 
inactivación de ciertas funcionalidades migradas de Net a Web.

Las funcionalidades migradas de Net a Web en los módulos de Inventarios, Laboratorio, 
Nutrición y Dieta, Programación de Cirugía y Control de Visitantes contarán con servicio de 
soporte y mantenimiento hasta el 1 de julio de 2025. A partir de esta fecha, no se realizarán más 
actualizaciones ni ajustes en estos módulos en la versión .NET y, el 30 de diciembre de 2025, 
procederemos a inactivar (en la versión Net) las funcionalidades que ya se encuentren en la 
versión Web de Dinámica Gerencial.

Asimismo, y como es de su conocimiento, las funcionalidades migradas de Net a Web en los 
módulos de Historias Clínicas, Citas Médicas, Admisiones, Facturación y Hospitalización serán 
inhabilitadas de manera permanente a partir del 30 de abril de 2025.

Le recomendamos a su equipo tomar las medidas necesarias para garantizar una transición.

INFORMACIÓN IMPORTANTE

Entendemos que este proceso puede representar un reto técnico, por lo que desde el área de IT de SYAC 
S.A.S. se ha diseñado una estrategia para facilitar la instalación en los computadores asociados al Directorio 
Activo de la institución, a través de una instrucción GPO. Para más información, lo invitamos a ponerse en 
contacto con nuestro centro de soporte.

En cuanto a la actualización, una vez la entidad haya instalado los complementos requeridos, solo deberá 
solicitar una compilación en .NET 8 a través del Centro de Soporte en Línea y proceder con la actualización 
como de costumbre. SYAC S.A.S. garantiza que los módulos y funcionalidades actuales en la versión web y de 
escritorio no tendrán modificaciones estructurales debido a la implementación NET.8.

Tenga en cuenta, que es importante iniciar cuanto antes el proceso de instalación y pruebas en cada 
institución, ya que, a partir del 1 de junio de 2025, todas las compilaciones generadas solo operarán bajo .NET 
8. Para esto, pueden solicitar mediante el Centro de Soporte en Línea una compilación con la nueva versión 
y realizar el montaje en un computador de escritorio o en un servidor web de pruebas, según los planes 
definidos en cada institución. Esto permitirá definir la fecha más adecuada para poner en producción la nueva 
versión de Dinámica Gerencial en .NET 8.

Agradecemos su colaboración en este proceso de actualización y quedamos atentos a cualquier inquietud a 
través de nuestros canales de soporte.



NOVEDADES: PERMISOS PARA EL ENVIÓ Y/O EDICIÓN DEL CORREO 
ELECTRÓNICO DE HISTORIA CLÍNICA.

Con el objetivo de seguir optimizando el tratamiento de datos y la seguridad de la información, hemos 
implementado un nuevo esquema de permisos en el módulo de Generales. Con esta actualización, podrá 
definir qué usuarios están autorizados para enviar la Historia Clínica de los pacientes por correo electrónico, 
así como para modificar la dirección de destino. Esta mejora refuerza el control y la protección de la 
información sensible, garantizando un manejo más seguro y eficiente de los datos.

Para poder aplicar este nivel de seguridad, en el módulo de Generales / Seguridad / Usuarios se agregó una 
nueva sección llamada “PERMISOS PARA EL ENVÍO Y/O EDICIÓN DEL CORREO ELECTRONICO DE 
HISTORIA CLÍNICA”, donde se podrá marcar si el usuario está habilitado para cada uno de estos dos procesos.

Tenga en cuenta, que una vez su institución realice la actualización del sistema, estos permisos estarán 
inhabilitados por defecto para los usuarios, por lo tanto, debe procedes a realizar la activación de los permisos 
a los usuarios a los que le corresponda.

LO QUE TIENE QUE SABER: ENVIO DE EPICRISIS Y TRANSCRIPCIÓN 
DE INCAPACIDADES A LA NUEVA EPS

En boletines anteriores, le informamos que Dinámica Gerencial ya cuenta con una funcionalidad que permite 
la validación de derechos en línea con la NUEVA EPS, directamente desde el sistema de información.

En esta ocasión, queremos compartirle una actualización importante: hemos fortalecido esta integración 
agregando el envío de la epicrisis y la transcripción de incapacidades a la EPS, optimizando así la gestión y el 
intercambio de información en tiempo real. Con esta mejora, buscamos hacer más eficientes los procesos y 
brindar mayor agilidad en la atención a los pacientes.



CITAS MÉDICAS:
Actividades.
Consultorios.
Médicos.
Especialidades.

TESORERIA:
Ciudades bancarias.

HISTORIA CLÍNICA:
Diagnósticos.

INVENTARIOS:
Autorización de facturación.
Resumen de ajustes de inventario.
Trazabilidad de producto.
Parámetros.

A CONTINUACIÓN, CONOZCA EL LISTADO DE LAS MIGRACIONES MÁS 
RECIENTES REALIZADAS DE LA VERSIÓN .NET A WEB EN DINÁMICA 
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