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BOLETIN ABRIL 2024

1 DE OCTUBRE: FECHA DE INICIO EN PRODUCCION
PARA LAS RESOLUCIONES 2275, 2284 Y 2335

Como se los anunciamos en el boletin anterior, El Ministerio de Salud y Proteccion Social
emitio el 27 de marzo la resolucion 0558 de 2024 en la que se modifico la resolucion 2275 de
2023, que esta relacionada con la transicion prevista para la implementacion del Registro
Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) como soporte de la Facturacion
Electronica de Venta (FEV) en salud, y el inicio de la operacion de la plataforma del mecanismo
unico de validacion. Dicha resolucion enmarca un cambio importante en el cronograma,
posponiendo su entrada en produccion para el 1de octubre de 2024.

Adicional a lo anterior, se han venido presentando cambios importantes relacionados a la
resolucion 2284 la cual detalla los requisitos para los soportes que respaldan la facturacion de
servicios de tecnologias en salud en Colombia, que fue modificada recientemente por el
Ministerio de Salud y proteccion Social, por medio de la resolucion 627 de 2024, ampliando su
plazo para el 1de octubre de 2024.

Con respecto a la resolucion de 2335, que también fue modificada por la resolucion 636 de
2024, establece el 1 de octubre como fecha de inicio para la puesta en produccion. Al final de
este boletin, en la seccion de -Actualizaciones Normativas- le contamos detalles importantes
sobre los mas recientes ajustes de esta y las demas resoluciones mencionadas en nuestra
plataforma Dinamica Gerencial.



{IMPORTANTE!

Con el fin de garantizar el cumplimiento de la normatividad, es necesario que usted y su equipo
continen con el plan de trabajo que la institucion ha vendido desarrollando en el proceso de

migracion de los mddulos necesarios al ambiente web, como lo son: Facturacion, Admisiones e
Historia Clinica, al igual a mantener actualizado el modulo de inventarios en la version NET. Es
crucial realizar estas actividades con antelacion para evitar contratiempos de ultima hora.

Recuerde que en SYAC SAS estamos comprometidos a respaldarlo durante todo el proceso de
migracion, lo invitamos a ponerse en contacto con su ejecutivo de cuenta quien estara dispuesto
a resolver cualquier consulta o solicitud que pueda surgir durante este proceso.

MEJORAS EN EL TABLERO DE CONTROL SERVICIOS PENDIENTES
DE AUTORIZACION EN EL MODULO DE FACTURACION

Como es de su conocimiento, en la mas reciente version web del sistema existe la funcionalidad del tablero
de control de servicios pendientes de autorizacion, el cual permite registrar el seguimiento de las
autorizaciones de los servicios ordenados y tenia como alcance gestionar las ordenes de servicios no
quirurgicos. Hemos actualizado la funcionalidad del tablero de servicios pendientes de autorizacion, con el fin
de incluir la gestion de autorizaciones de los procedimientos quirurgicos, para que sea posible registrar los
seguimientos y adjuntar la respectiva autorizacion dada por los pagadores

Caracteristicas

@ En el tablero se visualizaran las solicitudes de procedimiento quirdrgico que se solicitan en un folio de
historia clinica.

@ En el listado de los servicios a autorizar se identificaran en un grupo las que son de procedimientos
quirdrgicos y en otro las que pertenecen a ordenes de servicio.

@ Al adjuntar un soporte de autorizacion este ya no se guardara en base de datos, si no en el sistema de

archivos que se especifica en los parametros del médulo de facturacion, en el campo denominado Ruta

de: Almacenamiento de archivos de adjuntos autorizaciones de Servicio.

Los adjuntos mencionados quedaran disponibles para incorporarse posteriormente en el proceso de

desmaterializacion de facturas.

Al momento de realizar la importacion de un procedimiento quirurgico desde la programacion de cirugia

se resaltara en color rojo aquellos procedimientos que no cuentan con autorizacion y se visualizara un

tool tip informando al usuario (No es restrictivo).

Tablero de control (servicios pendientes de autorizacion)
Listado de servicios pendientes de autorizacién Historico de Gestién
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CONOZCA DETALLEDE LAS MA_S RECIENTE MIGRACIONES
A LA VERSION WEB

Basandonos en nuestro enfoque de continuar robusteciendo la version web de Dinamica Gerencial y
enfocados en entregarles siempre un producto de vanguardia a nuestros clientes, les informamos que
recientemente hemos liberado en el modulo de Gestion Gerencial las opciones de parametros globales,
meétodos de captura de parametro y tipos de indicador. Adicionalmente, en el modulo de Laboratorio se
han liberado las siguientes opciones: citologia de liquidos, estudios citologicos, informe adicional de
resultados, entrega de resultados.

Modulo de Laboratorio Modulo de Gestion Gerencial
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Recuerde realizar las actualizaciones periodicamente, por lo menos cada 3 meses, esto para que la institucion
de salud que usted lidera cuente con un sistema de informacion vigente y al dia con las mas recientes
mejoras. Estas actualizaciones son esenciales para mantener la eficiencia y la calidad de nuestros servicios.

GESTIONE CON MAYOR PRECISION LAS VISITAS EN SU
INSTITUCION EN LAS DIFERENTES AREAS DE SERVICIO

Como es de su conocimiento, el modulo de Control de Visitas tiene como objetivo principal mantener un
registro preciso de las personas que ingresan a la institucion en calidad de visitantes, ya sea para visitar
pacientes o acceder a las diferentes areas de servicio. Recientemente, Dinamica Gerencial ha proporcionado
a sus clientes una actualizacion del proceso que ahora permite registrar también la hora de salida de las
visitas a las areas de servicio. Esta mejora brinda mayor precision y control sobre la gestion de las visitas,
garantizando una experiencia mas eficiente y segura para todos los involucrados.

El reporte de visitas mostrara la hora exacta en la que el visitante salio del area de servicio, lo que le permitira
hacer un seguimiento preciso de la estancia de la persona en la institucion y mantener un mayor control de
las personas que ingresan y salen de la entidad.

Contral de Visitas
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Las Solicitudes de Insumo son necesarias para que el personal de enfermeria pueda ejecutar las actividades
que son ordenadas por el médico a través del plan de manejo intrahospitalario. Recientemente, Dinamica
Gerencial ha realizado una reestructuracion en el proceso de solicitud de insumos, agregando nuevas
caracteristicas que permiten mejorar la experiencia del usuario y garantizar una excelente lectura de la
informacion.

Se mostrara la informacion del medicamento ordenadamente, postulando la fecha de su proxima
aplicacion segun la frecuencia definida por el médico, lo cual permite identificar cuando solicitar insumos
gue se requieran para una proxima aplicacion.

Para la visualizacion de historico de solicitudes se implemento un boton que arrojara esta informacion.

En el historico de solicitudes se podran anular, si estas ya no fueron despachadas.

Se agregd una nueva columna para visualizar la informacion de solicitud, donde se muestra la cantidad
solicitada, despachada y aplicada. También se tiene la columna informativa Fecha Ultima Solicitud.

Se conservan funcionalidades para pedir suministros de forma manual, sugerido por medicamento o por
plantilla de suministros.

Si se requiere reimprimir una solicitud se puede utilizar la consulta a través del Historico de Enfermeria

REGISTRO DE ENFERMERIA
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A CONTINUACION CONOZCA DETALLES DE LAS MAS RECIENTES
ACTUALIZACIONES NORMATIVAS

Dinamica Gerencial ha venido trabajando en todos los aspectos relacionados al cumplimiento de la
resolucion 2275 de manera que pueda cumplirse a cabalidad en los distintos procesos para la atencion del
paciente en los tiempos estipulados. A continuacion, le contamos las mas recientes actualizaciones que son
necesarias para que su institucion cumpla con todas las disposiciones descritas en dicha resolucion.

Generacion de RIPS en los casos de consulta externa |=ce- oo TEETE B HETORR QUG

Urgendias

Antececertes X Diagnésticos X | Plan de Maneio

Para los casos puntuales de consulta externa, donde la
facturacion se realiza de manera previa a la consulta, la
generacion del proceso de RIPS al servicio de
facturacion electronica y envio al Ministerio de Salud y
Proteccion Social se realizara una vez se grabe el folio de
historia clinica en el sistema, teniendo en cuenta que al
momento de la facturacion no se han capturado la
totalidad de los datos clinicos.

DIAGNOSTICOS REGISTRADOS: 1
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Validaciones en resolucion 2275, no se genera el Json si falta informacion obligatoria

Con el fin de minimizar el riesgo de enviar datos incompletos a la plataforma del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, el sistema de informacion efectuara la respectiva validacion para que en el proceso de
generacion de RIPS no cree el archivo Json, la conexion al Docker, ni el envio a la plataforma cuando falten
datos de caracter obligatorio. Asi mismo, en caso tal que haya informacion faltante esto puede ser consultado
a través del tablero de facturacion electronica en el modulo de cartera.

REGISTRO DE HISTORIA CLINICA
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Implementacion Resolucion 2335
Alineados con los cambios estipulados en la resolucion 2335, Dinamica Gerencial ha realizado los ajustes
necesarios en los procesos de atencion inicial de urgencias y autorizacion de servicios de la siguiente manera:

Atencion Inicial de Urgencias: Se adiciond el campo Condicion y Destino el cual lista los items: Paciente
con destino a su domicilio, Paciente muerto, Paciente derivado a otro servicio, Referido a otra institucion,
Contra referido a otra institucion, Derivado o referido a hospitalizacion domiciliaria, Derivado a servicio
social. Los demas campos dispuestos en dicha resolucion, es informacion que ya se capturaba
previamente (Fecha y Hora, Numero de identificacion del obligado a reportar, Codigo del prestador de
servicios de salud o del obligado a reportar, Causa que motiva la atencion, Via de ingreso, Codigo del
prestador que remite). Adicional a lo anterior, cuando se grabe el documento el usuario podra descargar el
archivo plano segun los lineamientos de la resolucion 2335.
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Autorizacion de Servicios: Se adicionaron los campos Tipo de Atencion Solicitada, el cual lista los items:
Servicios y tecnologias en casos posteriores a urgencia, Servicios y tecnologias en atencion prioritaria,
Servicios y tecnologias de salud electivos o programables no prioritaria. Grupo de Servicios el cual lista los
items: Consulta externa, Apoyo diagndstico y complementacion terapéutica, Internacion, Quirlrgico,
Atencion inmediata. Diagnostico relacionado 3 el cual lista los items el cual se listaran los diagnésticos
creados en la aplicacion.



Los demas campos dispuestos en dicha resolucion, es informacion que ya se capturaba previamente (Fecha
y Hora, Numero de identificacion del obligado a reportar, Coédigo del prestador de servicios de salud o del
obligado a reportar, Causa que motiva la atencion, Modalidad de realizacion de la tecnologia de salud, Codigo
del prestador que remite, finalidad de la tecnologia de salud. Adicional a lo anterior, cuando se grabe el
documento el usuario podra descargar el archivo plano segun los lineamientos de la resolucion 2335.
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