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¡BIENVENIDOS!
Orden Hospitalaria
de San Juan De Dios

¡Esperamos esta
ALIANZA SIGA CRECIENDO

y fortaleciéndose por
mucho tiempo más! 

Para nuestra compañía es motivo de alegría compartirles 
que, a partir de agosto de 2022, el grupo ORDEN 
HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS hace parta de la 
familia SYAC, nos convertimos en sus aliados estratégicos y 
estamos seguros que DINÁMICA GERENCIAL 
HOSPITALARIA contribuirá positivamente al cumplimiento 
de los objetivos de cada una de sus instituciones de salud y 
aportará al crecimiento y fortalecimiento de su gran equipo. 

Queremos darle la bienvenida a: Clínica Nuestra Señora 
de la Paz, Hospital San Rafael de Pasto, Clínica San Juan 
de Dios Manizales, Clínica San Juan de Dios de la Ceja, 
Orden Hospitalaria de San Juan de Dios – CGA; desde ya 
cuentan con la más alta tecnología y un equipo 
comprometido y enfocado en entregarles la mejor 
solución para el sector salud. 

Orden Hospitalaria de San Juan de Dios, es una 
organización de carácter canónico sin ánimo de lucro, 
regida y orientada por el carisma de la hospitalidad, 
con más de 400 años de experiencia en el mundo y 
presencia en 55 países; en Colombia, desde hace cerca 
de 100 años son pioneros en la atención de salud 
mental, a través de una red de profesionales y clínicas.



Como es de su conocimiento nuestro equipo de trabajo, apoyados con la mejor tecnología, continúan optimizando la 
versión web de nuestro sistema de información, haciéndola cada vez mas confiable, segura y moderna; permitiendo a 
las instituciones de salud agilizar los procesos internos, los tiempos y los resultados, mejorando cada vez la experiencia 
de los usuarios. 
A continuación, le presentamos las más recientes actualizaciones realizadas a la versión web de Dinámica Gerencial 
Hospitalaria que ya se encuentran disponibles para todos nuestros clientes.

Dinámica Gerencial Hospitalaria desarrolló el módulo de CONTROL DE VISITANTES el cual se encuentra disponible 
únicamente en nuestra versión web y tiene como objetivo la seguridad de las visitas que llegan a las instituciones de 
salud. 

¡NUESTRA VERSIÓN WEB CONTINÚA
ROBUSTECIÉNDOSE! 

TODO LO QUE TIENE QUE SABER SOBRE NUESTRO
NUEVO MÓDULO: CONTROL DE VISITANTES 

Para conocer más detalle de la versión web, lo invitamos a ponerse en contacto con su ejecutivo de cuenta
o a escribirnos al correo: comercial@syac.net.co 

Será posible parametrizar a los usuarios del sistema, asignándoles un rol que les permita gestionar las visitas en 
las camas y/o áreas de servicio. 
Se mostrará el listado con todas las autorizaciones de ingreso a las reuniones programadas en un área de 
servicio.  
Se podrá registrar y controlar si el visitante ingresa algún equipo externo a la institución.
Al grabar una cita se envía un correo con un archivo de tipo calendario para poder agendar la cita en el 
respectivo correo. 
El sistema traerá los datos más recientes del usuario visitante (Información del último registro de visita).
Es posible leer los datos de los documentos de identificación por medio de dispositivos de lectura (Pistola 
lectora).
El sistema mostrará el censo de camas de la entidad, garantizando el número máximo de visitas en cada cama.
Si existen visitas activas se podrá identificar la información del visitante. 
Es posible tomar la foto del visitante al momento del registro. 
Será posible registrar la salida del visitante desde el listado general de visitas actuales en cada habitación, 
permitiendo escoger quienes salen de la habitación.  
Mostrará en verde si se pueden ingresar más pacientes o en rojo que significa que la habitación ya se encuentra 
con el número de visitas permitidas. 
Se realizará seguimiento y control a las visitas por medio de un sticker o una ficha, de acuerdo a la 
parametrización del sistema. 
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CARACTERÍSTICAS



Ya se encuentra disponible en nuestra versión web el diligenciamiento de la opción REGISTRO DE EGRESO del 
módulo de admisiones que facilita la captura de la información desde un solo entorno (Versión Web).

CONOZCA LA OPCIÓN-REGISTRO DE EGRESOS-
EN EL MÓDULO WEB DE ADMISIONES

En búsqueda de optimizar el proceso de facturación, DINÁMICA GERENCIAL HOSPITALARIA, desarrolló la 
funcionalidad que le permitirá al usuario generar cobros parciales sin necesidad de haber generado el ingreso, y de 
esta manera dejarlo abierto para continuar atendiendo el paciente. 
Esta funcionalidad tiene como finalidad realizar el cobro de las atenciones realizadas al paciente, sin necesidad de 
esperar el egreso, garantizando un cobro adecuado y ágil.

ESTAS SON LAS PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS
DE LA NUEVA FUNCIONALIDAD DE
FACTURA SIN CIERRE DE INGRESO 

Pantalla autorización de ingreso:

Pantalla control de visitas:



De acuerdo a nuestras mejoras de experiencia médica y con el objetivo de facilitar el uso de nuestro sistema de 
información, hemos reestructurado nuestro proceso de formulación de medicamentos intrahospitalarios, externos y 
suspensiones, unificando en una sola opción el diligenciamiento de las solicitudes de medicamentos. Permitiendo que 
el personal médico ubique en un solo ambiente el tratamiento actual, la solicitud de un nuevo medicamento y las 
solicitudes intrahospitalarias y externas que se hayan generado. 

PLAN DE MANEJO:
ESTOS SON LOS MÁS RECIENTES CAMBIOS 

Al momento de generar un corte parcial de cuenta el sistema generará un nuevo ingreso asociado a los 
servicios prestados y este será facturado inmediatamente, dejando abierto el ingreso adicional para continuar 
la atención del paciente.  
Esta funcionalidad solo aplica para los ingresos de tipo de tratamiento y hospitalarios. 
La funcionalidad se activará por medio de un parámetro si la entidad realiza cortes de cuentas parciales. 
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CARACTERÍSTICAS

En la sección de tratamiento actual, el personal médico conocerá de primera instancia los medicamentos 
asignados actualmente al paciente y la ejecución del mismo, identificando - lo solicitado por el médico, - Lo 
aplicado por enfermería y - Lo pendiente por aplicar. 
Se podrá reformular y suspender medicamentos desde el tratamiento actual asignado.
En esta versión de Plan de Manejo, el sistema calculará automáticamente las cantidades a suministrar de 
acuerdo con: dosis, unidad de dosis, frecuencia y duración. 
Se mostrarán las solicitudes generadas en plan de manejo intrahospitalario y/o externo. 
Cuando el ingreso es por consulta externa (ambulatorio) solo se podrá ordenar plan de manejo externo.
Cuando el ingreso es por urgencias u hospitalarios el sistema permitirá que el medico seleccione si el manejo 
es intrahospitalario o externo.
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SYAC.NET.CO
COMERCIAL@SYAC.NET.CO
@Syac
Tel: (601) 756 0520

Para Mayor Información
contactarse en:

Se podrán filtrar las fórmulas pendientes por aplicar, las que están pendientes por despacho o todas las fórmulas, en 
el cual el sistema mostrará el Kardex de cada medicamento solicitado, despachado, aplicado, devuelto por 
enfermería y devuelto en inventarios.
Será posible visualizar las fechas de próxima aplicación y fecha de vencimiento del medicamento.
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•

Panel 1. Fórmulas activas

Se podrá visualizar el detalle de los registros de la aplicación de los medicamentos al paciente. •

Panel 3. Detalle control aplicación de medicamentos

El sistema mostrará el medicamento para que sea registrado la aplicación al paciente donde se registrará la 
respuesta de “realizado”, “No se realizó” o “rechazado”, “Cantidad a aplicar”, “Fecha y Hora de aplicación”

•

Panel 2. Fórmula 

El sistema mostrará 3 paneles con la siguiente información: 


