
BOLETÍN OCTUBRE 2023
Señores
Clientes Dinámica Gerencial Hospitalaria.  

Teniendo en cuenta el cumplimiento que reglamenta la 
presentación de los soportes de cuentas RIPS, como respaldo 
de la factura electrónica, que entra en vigencia a partir del 1 de 
enero de 2024; se indica por parte de SYAC S.A.S que ya se tiene 
listo el desarrollo para dar cumplimiento a dicha resolución, sin 
embargo por parte del ministerio de salud se debe disponer una 
plataforma de validación para efectuar las pruebas necesarias 
para garantizar que se cumplan con las validaciones estimadas 
en la norma. En comunicación con el ministerio se ha informado 
que esperan tener la plataforma disponible en la segunda 
semana del mes de noviembre 2023 aproximadamente.

Es importante una vez más recordar, que la versión .NET de las 
opciones migradas a WEB, finalizaron soporte el 1 de julio de 
2023 y excepcionalmente por solicitud de algunos clientes, se 
amplió hasta septiembre de 2023.  Por lo anterior, la 
funcionalidad relacionada con la resolución 1557 de 2023 y 
cualquier normatividad nueva, serán liberadas única y 
exclusivamente en la versión WEB de los módulos de 
facturación, admisiones, citas médicas e historia clínica, que 
fueron entregadas oportunamente y sin costo alguno adicional 
a cada uno de nuestros clientes que tienen convenios vigentes 
y que se supone a la fecha debe estar ya en producción en la 
totalidad de los mismos, como se acordó en el último contrato 
suscrito. 

Basado en lo anteriormente descrito, una vez finalizadas las 
validaciones necesarias se realizará la entrega de la 
funcionalidad final de la resolución, para que pueda estar 
disponible para inicio en producción a partir del 1 de enero de 
2024 como se encuentra descrito en la misma.

Lo invitamos a que, si aún no ha realizado su proceso de 
migración, se comunique con nosotros a la mayor brevedad, 
para acordar la manera en que podemos gestionar apoyo para 
que la misma se encuentre lista para la fecha correspondiente 
y así evitar que la institución se vaya a ver afectada con el 
proceso de facturación a partir del 1 de enero de 2024.



A partir de enero de 2024 Dinámica Gerencial Hospitalaria se libera del Framework actual, y las nuevas 
versiones empezaran a operar sobre Framework Net 7 y subsiguientes.

Como parte del esquema de mejoramiento de la plataforma Dinámica Gerencial Hospitalaria y cumpliendo 
con nuestra promesa de valor de entregarle a nuestros clientes un software a la vanguardia y creciendo al 
ritmo del avance tecnológico actual; desde hace un poco más de dos años, SYAC SAS viene trabajando en la 
transformación de sus códigos para incorporar el nuevo funcionamiento sobre Framework Net 7 y continuar 
así con la evolución de las nuevas versiones que se vayan liberando en los años subsiguientes.

NET 7 es un framework de Microsoft que hace énfasis en la transparencia de redes, con independencia de 
plataforma de  hardware  y que permite un rápido desarrollo de aplicaciones. Basada en ella, Microsoft intenta 
desarrollar una estrategia horizontal que integre sus productos, desde el sistema operativo hasta las 
herramientas de mercado.

En los próximos meses SYAC SAS, estará enviando a todos nuestros clientes la información pertinente que 
será de gran ayuda para irse preparando para este gran cambio que facilitará la gestión y la administración del 
sistema de información por cuanto ya no será necesario la instalación de frameworks sobre las estaciones de 
trabajo.

Los invitamos a continuar al tanto de toda la información relacionada sobre este gran cambio en nuestros 
siguientes boletines.

DINÁMICA GERENCIAL HOSPITALARIA DA UN PASO ADELANTE
EN TECNOLOGÍA Y SE PREPARA PARA EL CAMBIO DE FRAMEWORK



DINÁMICA GERENCIAL HOSPITALARIA CONTINÚA APOSTÁNDOLE A LA
TRANSFORMACIÓN DIGITAL EN EL SECTOR SALUD

Conozca las actualizaciones más recientes en nuestra solución PWA de enfermería. 

Como se los anunciamos en boletines anteriores y con el fin de obtener un mayor aprovechamiento de las 
tecnologías móviles y promover la óptima gestión del personal de enfermería, nuestro entorno PWA ha sido 
enriquecido con opciones de registro de enfermería que permite la identificación del paciente a través de la 
lectura de códigos de barra en la manilla del mismo, lo que significa un importante aporte en el control y 
seguridad tanto del paciente como de la institución. Adicional a lo anterior, también podrá encontrar 
actualizaciones en: 

SIGNOS VITALES
Permite el registro de los signos vitales configurados 
en el sistema, además de visualizar el histórico para 
efectuar el monitoreo. 

REGISTRO DE LÍQUIDOS  
Brinda la posibilidad de registrar líquidos 
administrados y/o eliminados.

CONTROL DE VENOPUNCIONES
Presenta un formulario para el registro de colocación 
de catéter.

ESCALA DE RASS
A través de una lista de chequeo permite el registro 
de la escala de RASS para una hora determinada.



PORQUE DEBERÍA TENER EN
FUNCIONAMIENTO NUESTRA SOLUCIÓN PWA

ESCALA DE CAÍDA
A través de una lista de chequeo permite el registro 
de la Valoración de Riesgo de Caída para una hora 
determinada.

MEDICAMENTOS
Permite la aplicación de los medicamentos bien sea 
a través de botones como por escaneo de códigos 
QR si los medicamentos se encuentran rotulados.

Permite el registro desde dispositivos móviles, agilizando la atención al 
paciente, pudiendo prescindir de un equipo de cómputo de escritorio. 

Son multiplataforma, accesibles desde cualquier navegador y sistema 
operativo, permitiendo la agilidad en la gestión gracias al control que 
puede tener el personal del paciente ya sea desde un celular o tablet. 

Facilidad en el acceso de la información y  la autogestión por parte de 
los usuarios que acceden a los servicios de la entidad. 

Es posible aprovechar el uso de algunas herramientas de los 
dispositivos móviles como la cámara que puede ser utilizada para el 
escaneo de códigos de barra y QR, para la identificación del paciente y 
aplicación de medicamentos. 



ACTUALIZACIÓN DEL PROCESO DE AUTOLIQUIDACIÓN:
Restricción del uso del tipo de documento PE para los periodos de liquidación
en salud y pensión.

Continuando con el enfoque de mantener actualizada nuestra plataforma DINÁMICA GERENCIAL 
HOSPITALARIA según la normatividad colombiana actual, recientemente se ha actualizado el aplicativo DGH 
en la creación del empleado, removiendo el tipo de documento PE (Permiso Especial de Permanencia) que 
era otorgado a los migrantes venezolanos que se encontraban bajo el régimen de protección temporal, la 
cual terminó su vigencia el 28 de febrero de 2023, por lo tanto, para realizar el reporte de autoliquidación de 
forma correcta se hace necesario que los empleados con dicho documento realicen la transición al 
documento PPT (Permiso por Protección Temporal) y realizar la respectiva actualización en el sistema.

El sistema permite registrar los suministros de 
dietas y fórmulas sin necesidad de haber revisado 
todos los pacientes, de esta forma los registros de 
las dietas se pueden generar de manera gradual. Al 
abrir nuevamente un suministro de dietas, el 
sistema mostrara a través de unos cuadros de 
selección cuales pacientes ya están revisados.  
Para la confirmación del horario, todos los 
pacientes se debieron haber revisado, además, 
antes de iniciar con el registro de un horario, el 
sistema validará que el anterior ya se encuentre 
confirmado.
Adicionalmente, el sistema validará que no se tengan varios suministros del mismo grupo y subgrupo en 
estado registrado para evitar duplicidad de registros.

MÓDULO DE NUTRICIÓN Y DIETAS: Conozca los ultimos cambios. 
En la más reciente actualización de Dinámica Gerencial Hospitalaria podrá encontrar las mejoras realizadas al 
Módulo de Nutrición y Dietas que contribuyen positivamente al proceso del módulo y que benefician a los 
usuarios del sistema en cuanto a su uso y gestión. 

A continuación, le contamos los principales ajustes realizados al sistema en este módulo recientemente: 



ESTAS SON LAS PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DEL NUEVO MODELO
DE APLICACIÓN DE MEDICAMENTOS: 
Con el fin de optimizar el proceso de aplicación de medicamentos se ha mejorado la interfaz gráfica de la 
planilla de medicamentos, implementando un listado en donde se puede visualizar la información de las 
fórmulas médicas y aplicar los medicamentos de forma mucho más práctica. Entre la información que se 
muestra en este nuevo diseño, se incluye la fecha de la próxima aplicación la cual se calcula automáticamente 
según la frecuencia establecida por el médico y la última aplicación efectuada; esta fecha es postulada en la 
fecha de aplicación lo cual facilita el registro de los medicamentos programados.

Filtrar por el nombre del medicamento y fecha de la 
fórmula. 
Funcionalidad del campo fecha aplicación 
medicamento la cual le permitirá al personal de 
enfermería registrar los controles de aplicación 
indicando una fecha general para el listado de 
medicamentos pendiente por aplicar. 
Aplicación por código de barras.
Visualización de los medicamentos con sus 
fórmulas respectivas con la siguiente información: 
Médico que formuló, fecha de vencimiento de la 
fórmula y posología, fecha de la fórmula, fecha de la 
próxima aplicación, la información del despacho con los respectivos lotes y cantidades. 
El personal de enfermería podrá indicar rápidamente si el medicamento se realizó, no se realizó o se rechazó. 
Una vez realizada la primera aplicación del medicamento, DGH realizará el cálculo de la próxima aplicación, 
teniendo en cuenta la posología que indicada por médico (Dosis, frecuencia y vigencia de la fórmula). 
Se visualizarán las siguientes alertas: Medicamentos próximos a vencer, medicamentos próximos a aplicar, 
medicamento aplicado, medicamento devuelto y confirmado por inventarios, medicamento devuelto por 
enfermería. 

Características:

Adicionar insumos/Dispositivos médicos. 
Importar insumos. 
Importar plantillas.

Características:

FORMULAS ACTIVAS: 
El personal de enfermería podrá realizar el registro de aplicación de las fórmulas médicas activas que se 
encuentren con despachos. 

SOLICITUD DE INSUMOS: 
El personal de enfermería podrá visualizar todas la fórmulas médicas que se encuentren activas para poder 
realizar la solicitud de insumos respectiva.



SYAC.NET.CO
COMERCIAL@SYAC.NET.CO
@Syac
Tel: (601) 756 0520

Para Mayor Información
contactarse en:

Visualización de la información de: Número de 
suministro, lote, fecha de vencimiento del lote, 
fecha de la solicitud de la fórmula, cantidad 
disponible de devolución, motivos de devolución. 
Funcionalidad de si el personal de enfermería 
requiere nuevamente que le sea dispensado el 
medicamento y/o insumo devuelto.

Visualización de la información de la indicación, 
folio, fecha de la fórmula, médico que formuló, 
fecha de vencimiento de la fórmula, cantidades 
solicitadas, aplicadas y pendientes por aplicar. 
Por cada uno de los medicamentos se podrán 
visualizar cada uno de los despachos generados. 
Visualización y modificación del detalle del control 
de aplicaciones.
Funcionalidad de suspensión de medicamentos por 
parte del personal de enfermería.

Características:

Características:

DEVOLUCIÓN DE MEDICAMENTOS:  
El personal de enfermería podrá visualizar todos los suministros que tienen cantidades disponibles para 
realizar devoluciones a farmacia.

HISTÓRICO DE FÓRMULAS:  
El personal de enfermería podrá visualizar el listado de todas las fórmulas médicas que se encuentren en 
estado activo, vencido, suspendidos y finalizadas. 


