
Para conocer el significado del autocuidado, la 
Organización Mundial de la Salud (OMS) asegura que 
se define como “la capacidad de individuos, familias y 
comunidades para promover la salud, prevenir 
enfermedades, mantener la salud y hacer frente a las 
enfermedades y discapacidad con o sin el apoyo de 
un proveedor de atención médica”

Los hospitales y centros de salud en colombia 
están implementando nuevas tecnologías para 
proteger la salud de sus pacientes.

A raíz de esto, han nacido nuevos modelos de medicina más preventivos y empoderando al paciente que 
buscan generar mejores resultados a las personas. El subsecretario de Participación, Gestión y Servicio de 
la Secretaría de Salud, Julián Orjuela, explicó que “hay un cambio de paradigma en la sociedad y es ver 
el cuidado como una manera protectora de relacionarnos con todas las formas de vida”, y agregó que 
desde la pandemia se ha visto mayor interés por acudir a procedimientos preventivos.

Con el pasar del tiempo, las alternativas para el cuidado personal
de la salud se han diversificado y han evolucionado

NOVEDADES
DEL SECTOR SALUD

BOLETÍN DINÁMICA
GERENCIAL HOSPITALARIA

La Republica

El autocuidado de la salud y IA han estado arraigadas desde diferentes alternativas. Una de ellas son las 
aplicaciones móviles, los asistentes de voz y los dispositivos wearables, por los cuales los profesionales se 
apoyan de la tecnología para analizar datos de la actividad cotidiana y de esta manera ofrecer consejos y 
herramientas para mejorar la salud. Por otro lado, los sistemas de diagnóstico con la IA son usados para el 
autocuidado. Un ejemplo, es el análisis de sangre o aliento para detectar enfermedades y realizar 
tratamientos especializados.

Inteligencia artificial y consejos previos



AQUÍ PODRÁ CONOCER LAS MÁS
RECIENTES ACTUALIZACIONES DE
DINÁMICA GERENCIAL HOSPITALARIA

CUIDE Y MANTENGA A SALVO SU INFORMACIÓN CON LA IMPLEMENTACIÓN DE 
LA OPCIÓN CAMBIO DE CONTRASEÑA EN LA VERSIÓN WEB DE DGH

Aquella atención médica utiliza la tecnología para proporcionar servicios de atención a distancia, permitiendo 
que los médicos y los pacientes realicen consultas sin necesidad de estar en el mismo lugar físico. A través de 
la telemedicina, los pacientes pueden recibir atención especializada, como consultas médicas, seguimiento de 
enfermedades crónicas y terapia ocupacional, sin tener que viajar a la clínica. Además, la telemedicina ayuda 
en pacientes a involucrarse en su propio autocuidado mediante la recopilación y el seguimiento de sus datos 
de salud y la comunicación regular con su proveedor de atención médica.

La seguridad y el uso de la plataforma siempre han sido una prioridad para Dinámica Gerencial Hospitalaria, 
ya que entendemos la importancia que esta buena práctica trae para el cuidado, manejo y uso de la 
información y del sistema; es por esto, que actualmente en nuestra más reciente versión web, los usuarios ya 
podrán contar con la opción CAMBIO DE CONTRASEÑA, que permite actualizar las credenciales de acceso 
al sistema, evitando suplantación de usuarios y acceso a datos no autorizados y sensibles. 

Sigue el boom de la telemedicina

https://www.larepublica.co/especiales/mis-documentos-2023/conozca-cinco-modelos-novedosos-que-ya-implementa-el-sistema-para-cuidar-la-salud-3586683

Lea el artículo completo aquí: 



Dinámica Gerencial Hospitalaria cumpliendo con el compromiso de actualización constante de la plataforma, 
enfocados en mejorar la experiencia de los usuarios y manteniendo siempre la integralidad de cada uno de 
los servicios, ha desarrollado en el módulo de historia clínica en la opción PLAN DE MANEJO la funcionalidad 
de solicitud de OXÍGENO que le permite al personal médico realizar la orden médica del oxígeno indicado 
para el paciente tratante. 

Primer panel:

Características:
El médico podrá definir la vía de administración, litros por minuto y una indicación médica. 
Solo se podrá tener una orden de solicitud de oxígeno activo. 
La cantidad de litros x minuto corresponde a los rangos de valores de 0.05 – 20
Se podrá realizar la impresión de la orden médica de la solicitud de oxígeno.

Se agrega un nuevo ítem para que permita la visualización del tratamiento actual de oxígeno.
Si existe una orden de oxígeno activa se visualizará una herramienta de ayuda donde el médico podrá 
consultar la información y las acciones que podrá realizar como suspender o activar nuevamente.

Panel central:

En este panel el médico crea el registro de la orden 
de Oxigeno.
El médico podrá seleccionar la vía de administración 
de oxígeno, la cual ya se encuentra relacionada a un 
servicio de IPS.
El médico deberá indicar la cantidad de litros x 
Minutos.

SOLICITUD DE OXÍGENO. 
NUEVA FUNCIONALIDAD EN EL MÓDULO DE HISTORIA
CLÍNICA EN LA OPCIÓN PLAN DE MANEJO



En la opción TABLERO CONTROL DE ENTREGA DE TURNO se incluye en la sección de “Información 
enfermería” una nueva columna llamada CONSUMO DE OXÍGENO donde será posible que el personal de 
enfermería visualice la información de la orden médica de oxígeno.

Características:
Será posible que la enfermera visualice la orden médica para realizar la actividad de registro 
correspondiente al consumo de oxígeno del paciente.
Visualización de la fecha de la solicitud de la orden de médica de oxígeno, fecha de ultimo consumo 
registrado y fecha de registro del retiro del soporte.

TABLERO CONTROL DE ENTREGA DE TURNO

OPCIÓN DE REGISTRO DE ENFERMERIA

Tercer panel

Se visualizará la información de la solicitud de 
oxígeno que ha sido seleccionada por el médico 
durante la atención.

La enfermera visualizara la información de la orden médica de oxígeno de manera informativa, sin embargo, 
podrá registrar el consumo de oxígeno seleccionando una vía de administración diferente en caso de que 
sea requerido. 
La enfermera podrá realizar el registro del consumo de oxígeno del paciente determinando el rango de 
fecha inicial y el rango de fecha final del consumo de Oxígeno, Indicando la acción que está realizando ya 
sea “Registro de Consumo” o “Retiro de Soporte”.
Se visualizará el histórico de los consumos de oxígeno registrados durante la atención del ingreso.



La enfermera podrá visualizar el registro de los 
consumos de oxígeno por cada vía de 
administración correspondientes a los registros 
realizados durante el mismo turno. La generación 
del cierre de turno creara automáticamente las 
ordenes de servicio en el módulo de facturación 
asociando los servicios IPS con las cantidades 
correspondientes a los litros consumidos.

Como es de conocimiento para nuestros clientes, en 
Syac siempre nos hemos preocupado por ofrecerle 
una excelente experiencia al usuario, y en gran 
medida, esto se ha beneficiado gracias el uso de las 
mejores tecnologías. La integración de aplicaciones 
PWA a nuestro software Dinámica Gerencial 
Hospitalaria ha permitido fortalecer los procesos que 
optimizan el funcionamiento de las instituciones de 
salud, facilitando el acceso a la información y a la 
autogestión por parte de los usuarios que acceden a 
los servicios de la entidad. A continuación, le 
contamos las más recientes actualizaciones en 
nuestras aplicación PWA de pacientes. 

PROCESO DE GENERACIÓN Y CREACIÓN AUTOMATICA DE
LA ORDEN DE SERVICIO DEL CONSUMO DE OXÍGENO

NUEVAS ACTUALIZACIONES EN
LA APLICACIÓN PWA DE PACIENTES

DGH LÍDER EN TRANSFORMACIÓN DIGITAL



Dinámica Gerencial Hospitalaria en su claro objetivo de continuar siendo pioneros en procesos de 
transformación Digital, entrega a sus clientes en la aplicación PWA de pacientes la opción Consulta de 
Ordenes Médicas, que permitirá imprimir los planes de manejo externos (Formulación de Medicamentos), 
exámenes, patologías y procedimientos que hayan sido registrados en la historia clínica a los pacientes de 
consulta externa.

PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DE NUESTRA
APLICACIÓN PWA DE PACIENTES

ESTO ES LO QUE TIENE QUE SABER SOBRE LA NUEVA OPCIÓN 
-CONSULTA DE ORDENES - EN PWA PACIENTES

La incorporación del proceso de digiturno en la aplicación PWA de pacientes ofrece varios beneficios y 
ventajas tanto para los pacientes como para la gestión eficiente de la atención médica.

DIGITURNO EN TECNOLOGÍA PWA – NUEVA ACTUALIZACIÓN QUE
CONTRIBUYE A LA GESTIÓN EFICIENTE DE LA ATENCIÓN MÉDICA

Creación y autorización de usuario paciente
Asignación de citas 
Consulta de citas 
Reprogramación o cancelación de citas 
Consulta de laboratorios 
Consultar atenciones
Consulta de Ordenes (Nueva Actualización) 
Digiturno (Nueva Actualización) 

Beneficios:
Acceso y solicitud de turnos desde cualquier lugar, al tener la opción de digiturno disponible en la 
aplicación PWA, los pacientes pueden acceder al sistema y solicitar su turno desde su dispositivo móvil en 
cualquier momento y lugar, eliminando la necesidad de hacer colas físicas en la institución, permitiendo a 
los pacientes gestionar su tiempo de manera más eficiente.

Reducción de tiempos de espera: El uso de Digiturno agiliza el proceso de atención al permitir que los 
pacientes soliciten turnos anticipadamente. Al recibir notificaciones en tiempo real sobre el llamado del 
turno, los pacientes pueden estar atentos y dirigirse a la ventanilla o área correspondiente de manera 
oportuna. Esto reduce significativamente los tiempos de espera y mejora la experiencia general del 
paciente.



SUSPENSIÓN DE MEDICAMENTOS DESDE EL TABLERO Y REGISTRO
DE ENFERMERÍA EN LA VERSIÓN WEB DE DGH
Dinámica Gerencial Hospitalaria en su versión web, habilitó la opción “Suspensión de medicamentos desde el 
Tablero de Enfermería” que permite que la enfermera jefa realice el proceso de suspensión de medicamentos 
a los pacientes que considere necesario, lo anterior, con el fin de optimizar la gestión de las formulas médicas 
y mejorar los tiempos y atenciones del paciente.

Características:
La enfermera jefa por medio del tablero de entrega de turno podrá agilizar el proceso de suspensión a 
través del registro de enfermería y tablero de entrega de turno. 
Se habilitó el campo en el tablero de entrega de turno que le permite a la enfermera jefe indicar que se 
suspendió el medicamento al paciente. 
Se podrá generar información y reportes desde la historia clínica de los medicamentos suspendidos 
únicamente por el médico.

Mayor eficiencia en la asignación de recursos: El sistema de Digiturno permite a la institución hospitalaria 
tener una visión clara de la demanda de atención en tiempo real. Esto facilita la asignación eficiente de 
recursos, como médicos y personal de enfermería, según las necesidades actuales. Al tener un panorama 
claro de los turnos solicitados y llamados, se evitan problemas de subutilización o sobrecarga de recursos.

Notificaciones: La aplicación PWA con el sistema de Digiturno puede enviar notificaciones a los pacientes 
a través de sus dispositivos móviles. Esto ayuda a los pacientes a estar informados y preparados, lo que 
reduce la confusión y la probabilidad de perder un turno.

Interfaz fácil de usar: Al diseñar la PWA con una interfaz intuitiva y fácil de usar, los pacientes pueden 
navegar por el proceso de solicitud de turno de manera sencilla. Esto reduce la barrera de entrada y mejora 
la adopción del sistema por parte de los usuarios.



ENVIE SU NÓMINA ELECTRÓNICA A LA DIAN A TRAVES DE UN SITIO WEB
Syac y Dinámica Gerencial Hospitalaria en su proceso de mejora continua pone a disposición a todos sus 
clientes la nueva opción de incorporación del envío Electrónico de Nómina a la Dirección de Impuestos y 
Aduanas Nacionales a través de un sitio web de facturación electrónica, que permite realizar la interfaz con la 
DIAN, garantizando el reporte de la información en tiempo real y centralizando la salida de todos los 
documentos digitales en un solo sitio. 

Características:
Permite definir rutas especificas donde se guardará la información por cada proceso establecido por la 
DIAN (Facturación electrónica, Desmaterialización de facturas, nomina electrónica, RADIAN y Documento 
equivalente).
El Sitio Web esta desarrollado con los más altos estándares de desarrollo web.
Aumenta la eficiencia en la trasmisión de información masiva a la DIAN. 
Disminuye y optimiza los tiempos de generación y envío de la nómina electrónica a la DIAN. 
Guarda los XML como histórico y respaldo en la entidad.
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