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A continuacion, conozca las mas importantes actualizaciones de nuestro sistema
de informacion Dinamica Gerencial Hospitalaria en su version web

GESTIONE Y CONTROLE LOS SERVICIOS SOLICITADOS
POR EL PERSONAL ASISTENCIAL DESDE EL NUEVO

TABLERO DE AUTORIZACIONES DE DGH

Dinamica Gerencial Hospitalaria, en su objetivo de entregarle al personal administrativo herramientas que
permitan agilizar su gestion, disefo la nueva opcion de TABLERO DE AUTORIZACIONES que cumple con el
objetivo de gestionar los servicios que estan siendo solicitados por parte del personal asistencial en las
atenciones ambulatorias de tipo urgencias u hospitalarias, en el cual, el plan de beneficio requiere una

autorizacion previa para su ejecucion y posterior gestion de cobro ante la entidad responsable de pago del
paciente.

Se deben tener en cuenta las siguientes validaciones:

*En el plan de beneficios se deben identificar si G|

requiere o no autorizacion. :

* En el modulo de contratos, opcion cubrimiento de | = |—=
servicios se deben identificar los servicios que '
requieren autorizacion. = =

* Que el servicio no este autorizado para prestar al | ==K — e
paciente dentro del convenio con la entidad = =
responsable de pago. e —

* Que el ingreso sea ambulatorio u hospitalario y sea fi=
diferente a imagenes, consulta externa o laboratorio.

e

Caracteristicas:

La opcion cuenta con 3 paneles que mostraran la informacion correspondiente a los servicios pendientes de
autorizacion.




PANEL 1:

#* Se identificaran los datos del paciente y 3 alertas que indicaran si el paciente tiene autorizaciones
pendientes, autorizaciones realizadas y si al paciente se le realizo indicacion de salida desde historia clinica
y auin cuentan con autorizaciones pendientes por realizar.

* Adicionalmente se mostraran los servicios autorizados, pendientes de autorizar y los dias sin realizar la
gestion de autorizacion.

* Se podran filtrar los pacientes que tengan servicios pendientes de autorizacion, los servicios que fueron
gestionados y autorizados, los servicios que no fueron autorizados o todos.
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PANEL 2:

# Al seleccionar el paciente desde el panel 1, se mostraran los servicios solicitados desde la historia clinica que
requieren autorizacion en el panel 2.

# Se podran registrar seguimientos de la gestion realizada donde se indicara la observacion y se
seleccionaran los servicios que se estan gestionando.

# Sera posible visualizar los seguimientos registrados cronologicamente, ademas de la persona que realizo el
seguimiento y la observacion.

* Se podra gestionar el proceso de autorizacion donde se podra registrar el servicio, identificando el numero

de autorizacion, la observacion, quien autoriza (entidad o paciente), el nombre de la persona que autoriza, y
adicional a esto, se podra adjuntar un documento soporte.

PANEL 3:

# Se visualizara el historico de gestion en el cual se podra identificar si el servicio fue o no autorizado, el

codigo y nombre del servicio, el nimero de autorizacion y sera posible visualizar el soporte que previamente
se haya adjuntado en el panel 2.
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En el proceso de facturacion se podran visualizar los nUmeros de autorizacion que previamente fueron
gestionados en el proceso de autorizacion.

CONOZCA LAS PRINICIPALES CARACTERISTICAS DEL TABLERO
DE ORDENES PENDIENTES DISPONIBLE EN LA VERSION WEB DE DGH

Hemos disenado una nueva funcionalidad que le permitira al personal tratante verificar las ordenes
generadas por parte del personal asistencial garantizando su ejecucion y posterior cobro. Adicionalmente,
esta opcion permite dar cumplimiento a los pendientes con el fin de asegurar el cobro de los servicios
prestados en el proceso de facturacion.

Caracteristicas:

* Es posible visualizar los servicios solicitados desde la historia clinica que estén pendiente por realizarse y
que estan asociadas a ordenes sin confirmar.

* E| usuario podra filtrar la informacion de acuerdo con el area de servicio que se solicita, de acuerdo a las
siguientes condiciones:

- Asociados a una orden de servicio en estado registrada

- Servicio que no hayan sido marcados como realizados

- El ingreso debe ser hospitalario o ambulatorio siempre y cuando sea por urgencias u hospitalizacion
de urgencias.

# Se podra visualizar en la ultima columna la opcion de procesar servicio que realizara el proceso de confirmar
la ejecucion de la actividad realizada y garantizara la confirmacion de la orden de servicio en el proceso de
facturacion.
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AUTORIZACION DE LAS OPCIONES DE HISTORIA CLINICA
Y REGISTRO DE ENFERMERIA

Dindmica Gerencial Hospitalaria en su compromiso de ofrecerle a las instituciones de salud un sistema de
informacion seguro, confiable y robusto, en el médulo de historia clinica web y registro de enfermeria incluyd
dentro de sus funcionalidades establecer los accesos y diligenciamiento a las pestanas de los tipos de historia
clinica por medio de los permisos y autorizaciones a un rol y/o usuario.

Caracteristicas:

* Para activar esta funcionalidad es necesario habilitar la parametrizacion del sistema en el modulo de
historia clinica.

* Se debe definir por rol y/o usuario la autorizacion de acceso a las pestanas que se podran visualizar por el
personal asistencial.

* Una vez se habilite el parametro, previamente se tuvieron que autorizar las pestanas a las cuales tendra
acceso el personal.
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TABLERO DE ENTREGA DE TURNO A PANCIENTES
AMBULATORIOS SIN CAMA ASIGNADA

Dinamica Gerencial Hospitalaria en su version web optimizo la gestion y control de pacientes que se
encuentran en el servicio de urgencias que estan en un proceso de atencién y no tienen una cama asignada
y que requieren una revaloracion por el personal asistencial para definir una conducta de atencion, por lo
anterior, en el tablero se visualizara la opcion de los pacientes que cumplan con las siguientes condiciones:



* E| ingreso debe corresponder de tipo ambulatorio por urgencias.

* Debe corresponder al centro de atencion donde esta siendo atendido el paciente.

#* No debe tener una cama o camilla asignada.

* En el proceso de atencion aun no se haya realizado el egreso de la atencion.

* | a atencion del paciente debe tener por lo menos un folio con alguna solicitud de: medicamentos,
examenes, patologias, procedimientos quirurgicos o no quirurgicos.

Caracteristicas:

* En el tablero de entrega de turno de enfermeria, cuando se seleccione un grupo y un subgrupo de camas
donde al menos una de ellas sea de tipo observacion se listaran ademas de los ingresos que estén en las
camas de esos grupos seleccionados, los pacientes que cumplan las condiciones anteriores.

* E| tablero de control conserva la estructura de la visualizacion de la informacion como esta proyectada
actualmente.

Informacion general Tumo enfermeria - entrega furmo.

— mm S

Ubicaciém  CUNICA P AN DE

Enfermer@e SUPERUSUAR
Tumoi 31 de Evwro de 2023 1001 0500 8 m 0600 ] Ertados Fegatiodo

Lista de paclentes b entrags de wumos Fomdss

Drag & calumn header here to group by that column

Tipo Documento Documento  Paciente soo Diagnesticos T Mer.. T FecUtt
Edad 7 ingreso 7 Nombre Completo T Cama|Cond.A.. T Fechaingresa T

Q Q Q Q Q W [sa
[ ]

0 EOIBER FERWANDO BUEND TAPASCO msculing

205E ARICID HENSO GIRALOD masculing

20/02/2023 03:07 a. m.

ESTEFANIA TABOROA BERMOEZ Femening

III'o

20/02/2023 10:15 3. m.

PWARIA LCTA RESTREFO GERCIA

VISUALICE EL ESTADO ACTUAL DE SU OCUPACION
HOSPITALARIA EN LA NUEVA OPCION DE CAMAS WEB

El mapa de camas permite tener el control y descripcion del estado actual de la ocupacion general de la
institucion en su servicio de estancias ambulatorio y/o hospitalarias, garantizando la informacion en tiempo
real, apoyando la gestion de asignacion, traslados y egresos de los pacientes en los servicios hospitalarios de
la institucion.

Caracteristicas:

# Se podra visualizar la distribucion por centro de atencién / grupo/ subgrupo y habitacion de camas que se
encuentran habilitadas para la entidad.

* | a opcion actualmente se encuentra disponible en el médulo de admisiones, que tendra que ser autorizada
para la visualizacion de esta nueva opcion.

# Solo se podra visualizar la informacion de la opcion de mapa de camas, sin poder realizar ninguna
modificacion.

* A| seleccionar una cama que se encuentre ocupada, se presentara la informacion del paciente que se
encuentra acostado en ella.

* Se podra identificar de acuerdo con las convenciones, el estado actual de las disponibilidades de camas.



TIENE QUE CONOCER SOBRE LA OPCION:
VACUNACION WEB

Dinamica Gerencial pone a disposicion la opcion control de vacunacion en el modulo de historias clinicas web,
el cual permitira al personal asistencial registrar el control de las vacunas aplicadas a los pacientes que estan
en una atencion en la institucion.

Adicionalmente la opcion de vacunacion paciente del modulo de historia clinica web permitira visualizar los
registros de las vacunas aplicadas al paciente y adicionalmente se podra registrar la aplicacion de las vacunas
aplicadas.

Caracteristicas:

* Permitira llevar el control de la vacunacion e — s o e P
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aplicada a las pacientes realizadas por su entidad. == ——
* Se podra registrar de forma oportuna la e o —— e —— T —
informacion de aplicacion de las vacunas. =
* Se visualizara un listado de las vacunas aplicadas a | =
un paciente.

[re———

T

[ 41

(1]
1]

NUTRICION Y DIETAS EN LA VERSION WEB

El modulo de Nutricion y Dietas de la aplicacion Dinamica Gerencial Hospitalaria ya se encuentra disponible
en la version web y tiene como objetivo registrar la solicitud de las dietas desde el modulo de historias clinicas,
garantizando el servicio alimentario de los pacientes en el ambito hospitalario y/o ambulatorio definidos por
la entidad. Esta opcion facilitara el sequimiento de preparacion de las dietas solicitadas y enviadas a los
servicios.

Caracteristicas:

* Permite realizar la creacion y parametrizacion de dietas de los pacientes.

* Permite la asignacion de dietas o biberones a los pacientes desde el modulo de historia clinica.

* Permite suministrar a los pacientes las dietas asignadasoPermite la programacion de las dietas solicitadas
a pacientes en urgencias.



#* Se podran programar los pacientes por grupo y subgrupo de camas, seleccionando el horario
correspondiente con las dietas solicitadas desde la historia clinica.
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NUEVAS FUNCIONALIDADES DE AUTOGESTION DE PACIENTES:

En las nuevas funcionalidades de autogestion de pacientes disponibles en nuestro sistema de informacion, se
implementaron nuevas opciones que permiten al paciente la consulta de las atenciones realizadas en la
institucion para los ambitos ambulatorios de consulta externa y hospitalaria. De igual manera, el paciente
podra consultar los resultados de los examenes de laboratorio para aquellos clientes que tengan en
operacion el médulo de laboratorio.

Caracteristicas:

# Se podran visualizar cronoldgicamente las atenciones realizadas en la entidad e imprimir la informacion
de la atencion correspondiente.

* Se podra filtrar la informacion que requiera el usuario.

* | a informacion se distribuye entre atenciones ambulatorias y atenciones hospitalarias.

# Se podran consultar e imprimir los resultados que hayan sido procesados por el modulo de laboratorio.
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NO DEJE DE LEER LAS NOVEDADES EN EL MODULO
DE HISTORIA CLINICA

La planilla de suministros en el registro de enfermeria no va a estar disponible para su
diligenciamiento por parte del personal asistencial, lo anterior teniendo en cuenta que los
items de tipo suministro no requieren registro de aplicacion en la atencion del paciente, y de
dejarse se validaria el uso completo de las cantidades o de lo contrario se bloquearia la
facturacion o cierre de ingresos, situacion que aumenta el diligenciamiento de informacion
por parte del personal de enfermeria.

En el plan de manejo, los campos asociados a la POSOLOGIA ESTRUCTURADA (Peso, talla,
dosis, frecuencia, duracion) se van a requerir de caracter obligatorio en el momento en el que
el personal médico solicita medicamentos en un folio de historia clinica. Esto teniendo en
cuenta que esta informacion es requerida para los calculos que se realizan para la
dispensacion de los productos en el area de inventarios y para la dosis a aplicar que le llega
automatica al area de enfermeria.

Para Mayor Informacion
contactarse en:

SYACNET.CO
COMERCIAL@SYACNET.CO
@Syac

Tel: (601) 756 0520




